
オール東京 62 環境担当者研修業務 

第５回環境担当者研修会 アンケート結果の共有 
【設問 1】本研修全体についておうかがいします。 
（1）本研修はオール東京 62 環境担当者向け研修会として必要性を感じるものでしたか？ 

 
（2）本研修の開催日時及び参加の調整について、お知らせください。 

 
（3）研修を受けてやるべきことが明確になりましたか？ 

 
（4）研修で学んだことは実務に役立つと思いますか？ 

 
あまり役立たない・まったく役立たないと回答した方：それはなぜですか？ 
・ 選択なし 

 
 
 



（5）内容に対して時間は適切でしたか？ 

 

（6）本研修の全体的な満足度を教えてください。 

 

やや不満・非常に不満と回答した方：どういう研修会を望まれていましたか？ 
・ 選択なし 
（7）研修の中で一番印象に残っている内容は何ですか？ 
・ 参考文献等もご紹介いただきながらご説明いただけたので、今度の活用に非常に役立つと思いました。ありがと

うございました。 
・ ナッジの概要 
・ プロスペクト理論 
・ 行動インサイトについて 
・ ナッジ手法の導入仕方 
・ ナッジと EBPM について 
・ 今日お金をもらうか、一週間後にお金をもらうかの話 
・ 「おもてなしフレームワーク」にてナッジが必要となる要素を抽出する過程。 

 
【設問２】各セッションについておうかがいします。 
講義【実践講座】ナッジ手法を活用した環境普及啓発 

出席 17 名 

欠席  4 名 

 
（1）講義内容に対する印象としてもっとも近い項目を選んでご回答ください。 
①環境普及啓発に関するナッジの概要について 

 



②環境分野におけるさまざまな行動インサイト 

 
③ナッジと EBPM（Evidence Based Policy-Making） 

 
（2）講義内容は期待通りでしたか？ 

 
（3）講義内容は今後の実務に役立つと思います？ 

 
「あまり役立つ内容ではなかった」「もっと違う内容を期待」を選んだ方は、どのような内容を期待され
たか、お書きください 
・ 参加の募集案内時に、講義の概要や狙いを案内してもらえると有難いです。 

講義中に全て記録できないので、レジメがあると助かりました。 
 
質疑応答・意見交換について 

出席 11 名 

欠席 10 名 

 
 



（1）質疑応答・意見交換を通して講義内容の理解度は深まりましたか？ 

 

（2）他の参加者の質問とその回答、意見交換は有意義でしたか（参考になりましたか）？ 

 
（3）時間及び配分等は適切でしたか？ 

 
 
【設問３】今後の研修についておうかがいします。 
（1）次回以降の研修会にも参加したいと思いますか？ 

 
（2）今回の研修会の良かった点、または改善点など、自由にお書きください。 
・ ナッジのバリエーション（損失フレーム、社会比較等）やおもてなしフレームワークなどが理解しやすくて、今

後の検討にも活用できそうだと思いました。ナッジとしては具体的な事例がもう少しあると、さらにイメージし
やすかったようにおもいました。 

・ 身近な例や、実際に使えそうな例が多いとよかったかな、と思いました。 
・ 横文字が多かったので、少しすぐに理解することはできなかったが、有益な研修だった。 
・ 多くの自治体の実例を知れて良かった 
・ 今まで漠然と認知していた「ナッジ」について、掘り下げて知ることができました。 

業務の中でどのように活用できるのか、実践の中でいろいろ試したいと思いました。 



・ 急遽時間が取れなくなり、研修を満足に受講することができませんでした。今後もこのような研修があれば積極
的に参加したいと思います。 

・ 残念ながら、質疑応答のお時間には参加できませんでしたが、ご講義の後に具体的な自治体での例を示しつつ、
実践的な内容だったのが、すごく参考になりましたし、これからイベントや啓発活動を進めていく上で取り入れ
ていきたいと思いました。機会があれば、また参加したいです。よろしくお願いいたします。 

 
（3）本日の研修内容に限らず、環境担当として業務遂行上で困っていることなど、翌年度以降の研修テ
ーマとして取り上げてほしいテーマ・トピックスなど、お書きください。 
・ GIGA スクール構想がある中で、小中学生などの子ども向けに特化したイベントや講座の面白い手法の紹介 
・ 効果的な（自治体の）広報・マーケティング戦略について 
・ やはり、市民の関心をいかにこちらに向けることができるかが大きな課題だと考えています。今回のナッジもそ

うですが、いろいろな手法を学びたいです。 
・ コミュケーション向上、マネジメント（業務、人材、モチベーション） 

 


